Spett/le
Vodafone 
Ufficio Reclami

Casella Postale 190 

10015 Ivrea (Torino)
Raccomandata A/R

Oggetto: Reclamo riguardante l’utenza telefonica n. _________________.
Io sottoscritto/a …..........................................................................................
residente a  ….......................C.A.P................. Prov. …............in …....................

Codice Fiscale..........................

Codice Cliente o Codice Contratto ………………………….. titolare del contratto per il servizio ……………………………per il  numero …………………………,

INOLTRO FORMALE RECLAMO

per  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Il disservizio si riferisce al periodo . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Il giorno ….................. ho provveduto a segnalare il disservizio al Vs. numero clienti al codice identificativo operatore......... e numero pratica....ma il disservizio permane.
Per questo motivo chiedo di procedere senza indugio a ripristinare il servizio alla banda minima garantita.
Resto in attesa di Vostro positivo riscontro definitivo entro e non oltre 30 giorni dal ricevimento della presente, in mancanza di che si riserva ogni diritto e azione in ogni sede.

Facendo riserva di ogni diritto, con l’occasione porgo distinti saluti.

Per comunicazioni 


Tel:...............................

Email:.........................
Luogo e data
Firma

1. Allegati: Fotocopia di un documento di identità
